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ABSTRAK

Survey lulusan dan pengguna lulusan merupakan program yang dilakukan perguruan tinggi sebagai
bentuk pengawasan dan evaluasi alumni yang telah dihasilkan oleh pergruan tinggi . Diamana setiap
perguruan tinggi ingin terus mengevauasi proses akademik yang dilaksanakan dengan melihat serapan
lulusan yang dihasilkan oleh Universitas. Universitas Sam Ratulangi sebagai dalam hal ini ingin terus
menjaga bahkan berinovasi lebih baik dalam menghasilkan lulusan yang berkualitas dan siap kerja.
Pengumpulan data survey dengan jumlah besar tentunya membutuhkan teknik penyajian/ visualisasi
sehingga akan mempermudah dalam kita menganalisis dan mengevaluasi dengan maksimal. Penelitian
ini bertujuan untuk membuat visualisasi data survey lulusan dan pengguna lulusan di Universitas Sam
Ratulangi dengan menggunakan data lulusan tahun 2021 sebagai data sample untuk di visualisasikan

Kata kunci: Visualisasi, Data Lulusan, Data Pengguna Lulusan, Analisis
ABSTRACT

Surveys of graduates and graduate users are programs conducted by tertiary institutions to supervise
and evaluate alumni generated by higher institutions. Every higher education institution wishes to
continue evaluating the academic process by examining the number of graduates produced by the
university. In this scenario, Sam Ratulangi University wishes to maintain and even improve its reputation
for generating qualified and ready-to-work graduates. Collecting vast amounts of survey data
necessitates the use of presentation and visualization tools to make it easier to examine and assess.
The purpose of this study is to depict graduate survey data and graduate users at Sam Ratulangi
University by using graduate data from 2021 as sample data.

Keywords: Visualization, Graduate Data, Graduate User Data, Analytics

PENDAHULUAN

Survey adalah sebuah cara atau metode pengumpulan data yang sering dilakukan
dengan mengajukan beberapa pertanyaan kepada responden (Evaristus D. M., 2021). Data-data yang
dikumpulkan tersebut, nantinya bisa digunakan untuk memperoleh gambaran umum
mengenai topik-topik yang berhubungan dengan pertanyaan yang sudah ditanyakan.
Agar data-data yang dikumpulkan bisa ditampilkan dengan rapi dan menarik, maka
diperlukan proses penyajian secara grafik yang akan membuat informasi tersebut bisa
dimengerti dengan mudah dan tersampaikan dengan baik (Lisna M. W., 2020).

Setiap lembaga pendidikan salah satunya  perguruan tinggi pastinya  selalu
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mengembangkan cara mereka dalam menyediakan ilmu pengetahuan kepada mahasiswa
sehingga bisa lebih memberikan ilmu pengetahuan dan bisa menjadi wadah para
mahasiswa untuk mengembangkan potensi diri yang mereka miliki. Sehingga dalam
waktu tertentu ketika mahasiswa sudah bisa menyelesaikan studi mereka dan terjun
dalam dunia kerja, kualitas diri tersebut akan menjadi salah satu bukti atau gambaran
nyata tentang apa yang didapatkan selama menempuh studi pada perguruan tinggi (Yumarlin M. Z.,
2022).

Tentunya hal ini menjadi hal yang perlu diperhatikan oleh setiap perguruan tinggi
untuk menciptakan Ilulusan-lulusan terbaik yang memiliki kualitas diri dan potensi yang
cukup dan bisa terus berkembang sesuai dengan kebutuhan mereka ketika hidup
bermasyarakat (Sri H., 2022). Salah satu upaya yang bisa dilakukan oleh perguruan tinggi untuk
mengevaluasi lulusan mereka adalah dengan melakukan survei yang berisi pertanyaan-
pertanyaan mengenai studi atau pekerjaan yang mereka lakukan setelah lulus dari
perguruan tinggi. Hal tersebut akan menjadi evaluasi untuk perguruan tinggi dalam
meningkatkan kualitas pembelajaran mahasiswa yang bisa menunjang kualitas dari
perguruan tinggi tersebut (Indri T. J., 2022).

Dalam penyajian informasi-informasi tersebut, tentunya perlu disajikan dalam
penggambaran interaktif (Hafidz I. N. L., 2021) sehingga dapat mempermudah pengamatan informasi
dan membuat informasi mudah untuk dimengerti (Ifnu A. S., 2016). Visualisasi data menjelaskan
pentingnya data-data yang ada bisa ditempatkan dalam konteks secara visual (Windi I., 2021). Data
Survey lulusan dan pengguna lulusan di Universitas Sam Ratulangi dalam file excel bentuk raw file,
belum diubah/diproses sehingga tampilannya menyulitkan dalam memahami data yang disajikan Maka

dari itu, untuk menyajikan data dalam bentuk grafik maka dibuatlah penelitian ini.

METODE PENELITIAN

Seacara Umum Tahapan penelian terdiri atas Identifikasi kebutuhan informasi dengan cara
observasi langsung dan wawancara untuk mengetahui masalah dan kebutuhan data yang akan
divisualisasikan, studi literatur, Pengumpulan data dan, dan terakhir adalah cleanshing data dan

visualisasi data yang menghasilkan visualisasi data yang valid dan konsisten.
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alisasi Data

Gambar 1. Metode Penelitian
Alat & Bahan
Adapun beberapa Alat-alat Dan Bahan-bahan yang Digunakan untuk penelitian ini adalah
sebagai berikut :
1. 2 Buah Laptop
2. Software Microsoft Excel
3. Google Spredsheet

4. Looker Studio dari Google (sebelumnya Google Data Studio)

HASIL DAN PEMBAHASAN

Data Survey Lulusan Tahun 2021

Hasil Data Survey Lulusan Tahun 2021 berisi informasi tentang lulusan Universitas Sam Ratulangi di
antaranya fakultas, program studi, status bekerja, informasi melanjutkan pendidikan. Survey ini berfokus
pada informasi mendetail mengenai pekerjaan para lulusan. Namun sayangnya data yang terkumpul
masih dalam bentuk raw file, belum diubah/diproses sehingga tampilannya menyulitkan dalam

memahami data yang disajikan.
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Gambar 3. Tampilan Data Survey Lulusan Tahun 2021 dalam bentuk file Excel

Dapat dilihat bahwa masih banyak data yang tidak lengkap, kode-kode yang tidak dapat dimengerti
pada file Excel tersebut. Sebagian besar dari data ini ditampilkan dalam bentuk kode kombinasi angka

dan huruf tanpa keterangan sehingga sulit dalam memahami data tersebut.

Survey Pengguna Lulusan

Sama halnya dengan data Survey Lulusan Tahun 2022, data Survey Pengguna Lulusan masih
disajikan dalam file Excel dan beberapa data direpresentasikan dalam bentuk skala 1-4 sehingga perlu

diubah sesuai dengan keterangan pada survey yaitu (Sangat Baik, Baik, Cukup, Kurang).
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Gambar 4. Tampilan data rekapan Survey Pengguna Lulusan

Dari identifikasi dan analisa masalah yang telah dipaparkan di atas, maka solusi untuk masalah
tersebut adalah dengan membuat visualisasi data yang merangkum seluruh data yang perlu untuk
disajikan, yang tentu sesuai dengan kebutuhan mengacu pada pembagian tingkatan yang telah

disebutkan sebelumnya pada bagian Uraian Kegiatan Kerja.
Survey Lulusan Tahun 2021 Tingkat Universitas
HASIL SURVEY LULUSAN
UNIVERSITAS SAM RATULANGI 2022
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Gambar 5. Tampilan visualisasi Data Survey Lulusan Tahun 2021 tingkat Universitas
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Gambar 7. Tampilan visualisasi Data Survey Lulusan Tahun 2021 tingkat Universitas (3)
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Gambar 8. Tampilan visualisasi Data Survey Lulusan Tahun 2021 tingkat Universitas (4)

Gambar-gambar di atas merupakan tampilan dari hasil visualisasi Data Survey Lulusan Tahun
2021 tingkat Universitas pada Looker Studio. Pada gambar 4 dapat diperhatikan bahwa terdapat dua
(2) drop-down-list yang digunakan untuk navigasi memilih fakultas dan program studi yang ingin
ditampilkan data survey lulusannya. Kemudian dapat dilihat juga terdapat berbagai rekapan data
misalnya untuk data jumlah lulusan pada tingkat universitas, jumlah lulusan pada tiap fakultas maupun
program studi yang disajikan dalam bentuk persentase pada donut chart, status bekerja, jenis
perusahaan, tingkat perusahaan, provinsi, kabupaten/kota pada gambar, dan data lulusan yang
melanjutkan studi pada Gambar 5. Kemudian pada Gambar 6 dan 7 terdapat pula sajian data terkait
kompetensi lulusan yang dikuasai saat lulus dan kompetensi yang diperlukan dalam pekerjaan, yang
bertujuan untuk melihat apakah kompetensi yang dimiliki oleh lulusan sesuai dengan kompetensi yang

diperlukan dalam pekerjaan atau tidak.

Survey Lulusan Tahun 2021 Tingkat Fakultas

Tampilan dari hasil visualisasi Data Survey Lulusan Tahun 2021 tingkat fakultas sebagian besar
serupa dengan hasil visualisasi tingkat universitas. Yang membedakan adalah pada bagian menu drop-

down-list yang hanya terdapat satu (1) saja untuk memilih program studi pada satu Fakultas tertentu,
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dan pada donut chart yang kini hanya menampilkan jumlah lulusan pada tiap program studi yang ada

di fakultas tersebut yang bisa dilihat pada Gambar 8.
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Gambar 9. Tampilan visualisasi Data Survey Lulusan Tahun 2021 tingkat Fakultas
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Gambar 10. Tampilan visualisasi Data Survey Lulusan Tahun 2021 tingkat Fakultas (2)
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Gambar 11. Tampilan visualisasi Data Survey Lulusan Tahun 2021 tingkat Fakultas (3)

KEAMLIAN BERDASARKAN BIDANG
]

LALEY MU BAMAA INGGRTS
B B Blee ST R e L Wi S T AT Boee
PENGOUNAAN TERROLOGH MOMUNIKAS]
INFORMAS) KEIOA S Tim
Bhneing A% S Sugie S L e SR Blenete Bl ST W e

FENGEMBANGAN DRI

Glogrt B B S b

Gambar 12. Tampilan visualisasi Data Survey Lulusan Tahun 2021 tingkat Fakultas (4)
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Survey Lulusan Tahun 2021 Tingkat Program Studi
Berbeda dengan hasil visualisasi Data Survey Lulusan Tahun 2021 tingkat Fakultas dan Universitas,
pada tingkat program studi sudah tidak ada lagi donut chart yang menunjukkan jumlah lulusan per

fakultas dan per program studi, lalu menu drop-down-list juga tidak ada karena pada tingkat ini hanya

bisa melihat data lulusan pada satu (1) program studi yang spesifik.
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Gambar 13. Tampilan visualisasi Data Survey Lulusan Tahun 2021 tingkat Program Studi
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Gambar 15. Tampilan visualisasi Data Survey Lulusan Tahun 2021 tingkat Program Studi (3)
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Gambar 16. Tampilan visualisasi Data Survey Lulusan Tahun 2021 tingkat Program Studi (4)

Survey Pengguna Lulusan

Survey Pengguna Lulusan adalah sebuah survey yang menilai lulusan Universitas Sam
Ratulangi Manado yang sedang bekerja dalam sebuah instansi. Survey ini dilakukan dengan
membagikan kuesioner kepada atasan lembaga/perusahaan dengan tujuan menilai kualitas lulusan
Universitas Sam Ratulangi yang sementara bekerja di perusahaan tersebut.

Seperti visualisasi Survey Lulusan, Survey Pengguna Lulusan juga divisualisasikan dengan 3 tingkat,

yaitu tingkat Universitas, tingkat Fakultas, dan tingkat Program Studi.

Survey Pengguna Lulusan Tingkat Universitas

Pada tampilan visualisasi data tingkat Universitas, terdapat menu fakultas dan program studi
yang bisa dipilih jika ingin melihat data pada fakultas dan program studi tertentu. Ketika fakultas sudah
dipilih, maka hanya program studi yang ada di fakultas terpilih yang akan tampil pada menu. Kemudian
ketika sudah dipilih, maka akan ditampilkan hasil rekapan jawaban dalam bentuk chart terkait informasi
kualifikasi alumni dalam bidang etika, keahlian pada bidang ilmu, kemampuan berbahasa asing,

penggunaan teknologi informasi, kemampuan berkomunikasi, kerjasama tim, dan pengembangan diri.
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Gambar 17. Tampilan visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat Universitas
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Gambar 18. Tampilan visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat Universitas‘(Z)
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Gambar 19. Tampilan visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat Universitas (3)
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Gambar 20. Tampilan visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat Universitas (4)
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Gambar 21. Tampilan visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat Universitas (5)
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Gambar 22. Tampilan visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat Universitas (6)
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Survey Pengguna Lulusan Tingkat Fakultas

Visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat fakultas tidak jauh berbeda dengan tingkat
universitas, berbeda dengan visualisasi data tingkat Universitas yang bisa memilih fakultas dan program
studi, pada visualisasi data tingkat Fakultas hanya bisa memilih program studi dari fakultas terkait.

Kemudian jumlah rekapan jawaban akan mengikuti program studi yang dipilih.

HASIL SURVEY PENGGUNA LULUSAN
UNIVERSITAS SAM RATULANGI 2022

JUMLAH PENGGUNA LULUSAN YANG MENGIS! SLURVEY HIDANG LSANA JUMLAM
| e b .
127 PUNGGUNA LULUSAN L Pemeo umange =
J ]
FAKULTAS 4 darwmitae Perentges Puterere die lemme leaw .
y L L L ]
EKONOMS DAN BISNeS
[ T T p—
PROGRAM § TUOI T Fapeer sy B anien Rsseene
- * . Falm vimigrace sw Baas et wdprdinne | pwws
[ PR Ve ot T
b Pevageger Swew & Sewn Sepetar fan Srpetaee Semey Tergge
Q ]

[reerry -

. S KASI ALUMNI - ETIKA

.....

Ve b ' Ketardatan Erononsl jamensny Kadaighnat aaiam k3
Irtwitgence|

. e
» g o » -
" .

Gambar 23. Tampilan visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat Fakultas
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Gambar 24. Tampilan visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat Fakultas (2)
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Gambar 25. Tampilan visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat Fakultas (3)
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Gambar 26. Tampilan visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat Fakultas (4)
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Gambar 27. Tampilan visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat Fakultas (5)
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Survey Pengguna Lulusan Program Studi
Pada visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat Program Studi, tampilan rekapan jawaban
ditampilkan secara spesifik pada fakultas dan program studi tertentu.
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Gambar 28. Tampilan visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat Program Studi
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Gambar 29. Tampilan visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat Program Studi (2)
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Gambar 30. Tampilan visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat Program Studi (3)
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Gambar 31. Tampilan visualisasi data Survey Pengguna Lulusan tingkat Program Studi (4)
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KESIMPULAN

Data Survey Lulusan Tahun 2021 dan Survey Pengguna Lulusan yang disajikan pada Looker
Studio lebih mudah dipahami dan lebih memudahkan dalam menyortir data sesuai kebutuhan.
Beberapa fitur yang disediakan dapat membantu Koordinator Program Studi, Dekan dan Rektor dalam
mencari data sesuai dengan porsi kewenangan data yang sudah disebutkan sebelumnya. Data yang

disajikan pun lebih tertata dan konsisten jadi hanya data yang dibutuhkan yang ditampilkan.
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